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PROTOCOLO DE SALIDAS INDIVIDUALES
1. Objetivo

Brindar las orientaciones y medidas generales para organizar las salidas indivic S\de las
personas mayores participantes del Servicio de Comunidad de Cuidado.

2. Marco conceptual

e 60, anos sin redes
diante la oferta
ales) se brinda cuidado
ueve la constitucion

¢ Comunidad de Cuidado: servicio institucionalizado a personas majy
familiares o sociales de apoyo que garanticen su cuidado y
de atencién en unidades operativas de larga estancia,
calificado, promocién de buenas préacticas y habitos salu
de redes de apoyo generacional, familiar e institucional*

¢ Salida individual: toda actividad en la que una per OrSale por sus propios medios de
la unidad operativa del Servicio de Comunid 0, para desarrollar actividades
diferentes a citas médicas, hospitalizacién, salidas a familiar o social, por un maximo
de 72 horas.

3. Condiciones generales

v" En ninguna circunstancia ers ayor puede salir de la institucion sin que esté
autorizada para hacerlo
v' Si la institucién y la r
para salir de man i
de decisiones.

amiliar presumen que la persona mayor no es apta
, deberén iniciar con la solicitud de apoyos para la toma

permitidas por maximo un periodo de 72 horas.
dejar un nimero de contacto en donde el coordinador del
eda establecer contacto con el participante diariamente para que

cto la persona mayor debera comprometerse a establecer contacto
con el centro.

4.1. Offentaciones para implementar antes, durante y después de la salida individual

de las personas mayores.
Antes

a) Asignar un profesional de la institucién para que se encargue de autorizar las salidas
individuales de las personas mayores.

! portafolio de Servicios Resolucién 218 de 2023, SDIS.
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b) Socializar a las personas mayores y talento humano el encargado de autorizar las
salidas individuales de las personas mayores.

c) Verificar que la persona mayor cuente con su carné o escarapela de identificacién el
cual debe contener como minimo la siguiente informacién: nombre y apellidemfactor RH,
nombre de la institucion, nimero telefénico (al cual se puedan comunica so de

extravio).
d) Sensibilizar a la persona mayor sobre la importancia de acatar las irw médicas

o las generales brindadas por la institucion.
' M- a informard al
e Yealice el monitoreo de

yor para garantizar un
riokdebe quedar consignado
Salid FOR-PSS-143

e) El profesional psicosocial o persona encargada de la
personal de enfermeria la solicitud de permiso par
signos vitales y asi verificar el estado de salud de
buen estado y realizar la programacion de la sali
en el Formato Registro de actividades de cuid

f) Solicitar a la persona mayor que se comu e titucion oportunamente en caso
de presentar alguna novedad durante el tiegupo ure la salida. Si la persona mayor
se rehulsa a dar informacién al resp on informacién de contacto, éste debera

firmar acta donde se deje constangia‘de IONanterior, liberando de toda responsabilidad a
la SDIS.
Durante

a) Asignar a un profesio | ucion para que se encargue de atender las posibles
situaciones que se teh, con la persona mayor que fue autorizada para la salida

G

individual.
b) Verificar qug,la ayor lleva su carné o escarapela de identificacién.

municacién de alguna novedad durante el tiempo que dure la salida
sona mayor.

e) Con el personal de enfermeria, se realizara valoracion cefalocaudal y registro de signos
vitales, para verificar el estado de salud en el que se entrega a la persona mayor y se
registrard en el Formato Registro de actividades de cuidado para la Salud FOR-PSS-
143.

Después


https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20180409_for_pss_143_v0_formato_registro_de_actividades_de_cuidado_para_la_salud.doc
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20180409_for_pss_143_v0_formato_registro_de_actividades_de_cuidado_para_la_salud.doc
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20180409_for_pss_143_v0_formato_registro_de_actividades_de_cuidado_para_la_salud.doc
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a) Al ingreso a la Comunidad de Cuidado, la persona mayor deberd lavarse las manos y

desechar los elementos de proteccidn en la caneca destinada para el almacenamiento
de estos residuos.

b) El profesional de enfermeria de la Comunidad de Cuidado debera realizar la revision
cefalocaudal de la persona mayor registrdndolo en el Formato Registro deggactividades
de cuidado para la Salud FOR-PSS-143 para determinar el estado en que uentra
y de ser necesario ajustar el Plan de cuidado que se iniciara con su rgf@mgoNal selvicio.
Los documentos anteriormente mencionados reposaran en la histori cada
participante.

¢) Revisar por parte del equipo de profesionales de la instit
medidas que consideren pertinentes, llevando el respecti
cuando se presenten incumplimientos en las condici
persona mayor.

Nota: La implementacion del presente protocolo_esS\d i cumplimiento ya que su

objetivo es velar por el bienestar y la salud de

5 mayores en atencion en el

servicio.
Administracion del protocolo: QJ
Subdireccién para la Vejez Q
5. Aprobacién del documento
Reviso Aprobé
Nombre Sandra carolina Fajardo Ruano
Cargo/Rol Lider Servicio Comunidad de

Cuidado
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